
パナソニック リフォームショップ紹介サービス
利用規約改定のご案内

お客様各位

2024年8月吉日

リフォームショップ紹介サービスをご検討またはお申込みいただき、誠にありがとうございます。

2024年10月1日（火）より弊サービスの利用規約を一部改定いたしますのでご案内申し上げます。

今後とも一層充実したサービス提供に努めて参りますので、 何卒ご理解を賜りますよう、
よろしくお願い申し上げます。

＜利用規約の変更内容＞

条項
変更前

（2024年9月30日までのお申込み）

変更後

（2024年10月1日以降のお申込み）

別表１

本サービスの内容

■コンシェルジュ紹介サービス

①サービス利用者が架電またはパナソニックショウルー

ムへの来場および面談を通じてコンシェルジュに伝達し

た情報に基づき、コンシェルジュが当該サービス利用者

の要望を整理

②コンシェルジュが上記①の内容に基づき、当該サービ

ス利用者の要望に即した登録店を最大３社選定し、

当該サービス利用者に直接紹介

■コンシェルジュ紹介サービス

①サービス利用者が架電またはパナソニックショウルー

ムへの来場およびアドバイザーとの面談等を通じてコン

シェルジュに伝達した情報に基づき、コンシェルジュが当

該サービス利用者の要望を整理

②コンシェルジュが上記①の内容に基づき、当該サービ

ス利用者の要望に即した登録店を原則1社選定し、

当該サービス利用者に直接紹介

パナソニック リフォームショップ紹介サービス運営事務局

お問合せ先
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