
◆水栓メーカーがわかれば、対応時間を短縮できます。
◆お送りいただく写真や情報によっては、分岐水栓を特定
　できない場合もありますのでご了承ください。
◆お客様のメール設定やサーバー等、弊社からの返信が
　確実に届くよう設定してください。
◆数日経過しても返信がない場合は、お手数ですが下記　
　電話番号までお問い合わせください。

● CB-HA7（給水コンセント）につきましては、製造元のSANEI 株式会社様に直接
　 お問い合わせ下さい。〈フリーダイヤル：0120-06-9721〉
● 他社が製造された分岐水栓（例：KVK製、カクダイ製など）、また分岐孔付の水栓金具
　 については当センターではわかりかねます。各メーカー様にお問い合わせ下さい。

お願い

（株）ナニワ製作所は製造メーカーです。弊社では分岐水栓の取付サービス等は一切行っておりません。
水栓品番に関するお問い合わせには対応していません。各水栓メーカー様におたずねください。

水栓品番・メーカー名が不明の場合の
分岐水栓品番特定に関するお問い合わせ方法

お使いの水栓の写真(3カット程度)をサポートセンター宛てにメールでお送りください。
該当する分岐水栓品番を追ってお知らせいたします。

support@naniwa-ss.co.jp送信先
株式会社 ナニワ製作所 サポートセンター

レバーハンドル部 吐水口部 水栓全体


