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便器ため水面

空気中に普通に存在するバクテ
リア類の細菌で、水温や水質など
特定の条件下で繁殖します。

■原  因

■お手入れ方法

■場  所

市販のトイレ用洗剤（中性）をかけて
トイレ用ブラシでこすり落としましょう。　早めに

市販のトイレ用洗剤（中性）や
柔らかい布で水ぶきして落としましょう。　

トイレ用洗浄剤を使った湿布法で落としましょう。
※Y31ページをご覧ください。

早めに

陶器タイプ

シリーズ

便器の内側

カビによる汚れです。■原  因

■お手入れ方法

■場  所

市販のトイレ用洗剤（中性）をかけて
トイレ用ブラシでこすり落としましょう。　早めに

市販のトイレ用洗剤（中性）や
柔らかい布で水ぶきして落としましょう。　早めに

陶器タイプ

シリーズ

便器、便座、便座裏側、床

尿酸やリン酸、アンモニア
などが付着したものです。

■原  因

■お手入れ方法

■場  所

市販のトイレ用洗剤（中性）をかけて
トイレ用ブラシでこすり落としましょう。　早めに

市販のトイレ用洗剤（中性）や
柔らかい布で水ぶきして落としましょう。　早めに

陶器タイプ

シリーズ

便器

■お手入れ方法

■場  所

トイレ用ブラシとトイレ用洗剤（中性）で
落としましょう。早めに

※アラウーノシリーズは、PP製ブラシをご使用ください。

使用する
道具・洗剤

便器の汚れが落ちない！

汚れの種類に合わせてお手入れしてください。

汚れの色を確認してください。
チェック！

次ページへつづく⇒

厚手の
ゴム手袋

トイレ用洗剤
（中性）

トイレ用
洗浄剤

トイレ用
ブラシ

やわらかい
布

全機種

停電排水ボタンのある機種

温水洗浄一体型のみ

自動便器洗浄付きのみ

ハネ抑制の搭載機種

電動開閉搭載機種

速暖便座の搭載機種

便座の切タイマー搭載機種

自動便器洗浄搭載機種

漏電テストボタン搭載機種

CH130 CH120 CH100CH150

CH110CH140

CH3000 CH3010

CH130 CH120 CH100 CH110 CH3000 CH3010CH140

CH110

CH130

CH130 CH150CH3000 CH3010

緊急時／使用時／施工時

緊急時／使用時／施工時

緊急時／使用時／施工時

●水温・水質・気温・湿度などによっては溜水面の輪じみ汚れ（ピンク色など色のついた汚れ）が発生する場合が
あります。これは特に夏場において繁殖するバクテリアで陶器の場合も同様に発生します。このバクテリアは、
空気中に存在する一般的な細菌で、人体には毒性はないと言われています。また、掃除水位ボタンなどを利用
すれば簡単にお掃除が可能ですので、お早めにお掃除をお願いします。
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●アラウーノシリーズのお手入れついては、
WEBサイトに動画を掲載しています。

動画を見る
QRコードを
読み取って
アクセス

陶器タイプシリーズ

●カビやバクテリア類は汚れ残りがあると、繰り返し発生する場合があります。

トイレ用洗剤（中性）でお手入れする。1
Y30ページをご覧ください。

便器内の水を抜く。2

便器内にトイレットペーパーを敷いて、トイレ用洗浄剤
（漂白剤）をかける。
3

3分間放置後、水を流す。4

停電用ハンドルを右に回すとターントラップが下を向き排水します。
（逆に回すと水を溜めることができます。）

※トイレ用洗浄剤（漂白剤）を使用の際は、使用手順に必ず従い、
窓を開けるなど換気のよい状態でお使いください。

※浄化槽をご使用の場合は、湿布法で使用したトイレットペー
パーを流さないでください。

　また、まわりを拭いた洗浄剤がなるべく浄化槽に流れないよ
うにしてください。

① 電源プラグを抜く。
② 右側のサイドカバー下を外す。
③ ハンドル部を操作し、便器内の水を抜く。

※CH100□は停電用コネクタを抜きます。
　詳しくは取扱説明書をご確認ください。

便器内の水位を下げるため、
トイレ用ブラシで便器の奥
の方（水が溜まっている所）
を何度もこすります。

ターントラップ

ハンドルを回す前 ハンドルを回したあと

ターントラップは上を
向いている

ターントラップが下を
向き排水する

ターントラップ

便器の汚れが落ちない！
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